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No.  Tipo de 

documento 

Referencia 

normativa 

Descripción Fecha de 

expedición 

Órgano o 

entidad que 

expide 

Estado 

1.  Constitución Constitución 

Política de 

Colombia  

Constitución Política 

de la República de 

Colombia 

4 de julio de 

1991 

Asamblea 

Nacional 

Constituyente 

Vigente con 

modificaciones 

2.  Ley Ley 142 de 1994 Régimen de los 

servicios públicos 

domiciliarios 

11 de julio 

de 1994 

Congreso de la 

República 

Vigente con 

modificaciones 

3.  Ley  Ley 1437 de 

2011 

Código de 

Procedimiento 

Administrativo y de 

lo Contencioso 

Administrativo 

18 de enero 

de 2011 

Congreso de la 

República 

Vigente con 

modificaciones 
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4.  Decreto Decreto 1077 de 

2015 

Decreto Único 

Reglamentario del 

Sector Vivienda, 

Ciudad y Territorio 

26 de mayo 

de 2015 

Ministerio De 

Vivienda, Ciudad 

y Territorio 

Vigente con 

modificaciones 

5.  Decreto Decreto 465 de 

2020 

Por el cual se 

adiciona el Decreto 

1076 de 2015, 

Decreto Único 

Reglamentario del 

Sector Ambiente y 

Desarrollo 

Sostenible, en lo 

relacionado con la 

adopción de 

disposiciones 

transitorias en 

materia de 

concesiones de 

agua para la 

prestación del 

servicio público 

esencial de 

acueducto, y se 

23 de marzo 

de 2020 

Presidente de la 

Republica de 

Colombia 

Vigente 
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toman otras 

determinaciones en 

el marco de la 

emergencia 

sanitaria declarada 

por el Gobierno 

nacional a causa de 

la Pandemia 

COVID-19. 

6.  Decreto Decreto 441 de 

2020 

Por el cual se dictan 

disposiciones en 

materia de servicios 

públicos de 

acueducto, 

alcantarillado y aseo 

para hacer frente al 

Estado de 

Emergencia 

Económica, Social y 

Ecológica declarado 

por el Decreto 417 

de 2020. 

20 de abril 

de 2020 

Presidente de la 

Republica de 

Colombia 

Vigente 
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7.  Decreto Decreto 528 de 

2020 

Por el cual se dictan 

medidas para los 

servicios públicos 

de acueducto, 

alcantarillado y 

aseo, en el marco 

del Estado de 

Emergencia 

Económica, Social y 

Ecológica. 

7 de abril de 

2020 

Presidente de la 

Republica de 

Colombia 

Vigente 

8.  Decreto Decreto 580 de 

2020 

Por el cual se dictan 

medidas en materia 

de los servicios 

públicos de 

acueducto, 

alcantarillado y 

aseo, en el marco 

del Estado de 

Emergencia 

Económica, Social y 

Ecológica 

15 de abril 

de 2020 

Presidente de la 

Republica de 

Colombia 

Vigente 
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9.  Resolución  Resolución CRA 

911 de 2020 

Por la cual se 

establecen medidas 

regulatorias 

transitorias en el 

sector de agua 

potable y 

saneamiento 

básico, derivadas de 

la emergencia 

declarada por el 

Gobierno Nacional a 

causa del COVID-

19. 

17 de marzo 

de 2020 

Ministerio De 

Vivienda, Ciudad 

y Territorio 

Comisión de 

regulación de 

agua potable y 

saneamiento 

básico 

Vigente 

10.  Resolución Resolución CRA 

915 de 2020 

Por la cual se 

establecen medidas 

regulatorias 

transitorias para el 

pago diferido de las 

facturas de los 

servicios públicos 

domiciliarios de 

acueducto y 

alcantarillado y del 

16 de abril 

de 2020 

Ministerio De 

Vivienda, Ciudad 

y Territorio 

Comisión de 

regulación de 

agua potable y 

saneamiento 

básico 

Vigente 
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servicio público de 

aseo, en el marco de 

la emergencia 

declarada por el 

Gobierno Nacional a 

causa del COVID-

19. 

11.  Circular Circular externa 

2018000000024 

Trámite de las 

solicitudes de 

viabilidad y 

disponibilidad de los 

servicios de 

acueducto y 

alcantarillado. 

18 de mayo 

de 2018 

Superintendencia 

de Servicios 

Públicos 

Domiciliarios 

Vigente 

12.  Circular  Circular externa 

20201000000144 

Principio de 

onerosidad de los 

servicios públicos. 

6 de abril de 

2020 

Superintendencia 

de Servicios 

Públicos 

Domiciliarios 

Vigente 

13.    Circular  Circular externa 

2020EE0025766 

Trámite del giro 

directo por solicitud 

de la persona 

prestadora para el 

pago de subsidios, 

20 de abril 

de 2020 

Viceministerio de 

Agua y 

saneamiento 

básico 

Vigente 
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con cargo a los 

recursos del 

Sistema General de 

Participaciones para 

agua potable y 

saneamiento básico 

en el marco del 

artículo 4 de 

Decreto 528 de 

2020. 

14.  Ley  Ley 57 DE 1887 Por el cual se expide 

el código Civil 

ARTÍCULOS 

1602 a 1625 

CONTRATACION Vigente 

15.  Ley Ley 6 de 1945 Por la cual se dictan 

algunas 

disposiciones sobre 

convenciones de 

trabajo, 

asociaciones 

profesionales, 

conflictos colectivos 

y jurisdicción 

especial del 

 TALENTO 

HUMANO 
Vigente  
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16.  Ley Ley 9 de 1979 Por la cual se 

dictan Medidas 

Sanitarias. 

 SERVICIOS 

PÚBLICOS 

Vigente  

17.  Ley  Ley 80 de 1989 Por medio de la 

cual se crea el 

Archivo General 

de la Nación y se 

dictan otras 

disposiciones 

 ARCHIVO Vigente  

18.  Ley  Ley 87 de 1993 Por la cual se 

establecen normas 

para el ejercicio 

Control Interno en 

las Entidades y 

organismos del 

Estado y se dictan 

otras 

disposiciones. 

 CONTROL 

INTERNO 

Vigente  

19.  Ley  Ley 134 de 1994 Por la cual se 

dictan normas 

sobre los 

 ATENCIÓN AL 

CLIENTE Y 

PQRS 

Vigente  
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mecanismos de 

participación 

ciudadana. 

20.  Ley Ley 549 de 2000 Por medio de la 

cual se dicta la ley 

general de 

Archivos y se 

dictan otras 

disposiciones. 

 ARCHIVO Vigente  

21.  Resolución  Resolución 0312 

del 2013 

Por la cual los 

estándares 

mínimos del 

sistema de gestión 

de la seguridad y 

salud al trabajo  

 Sistema 

Seguridad y salud 

en el trabajo (SG- 

SST) 

Vigente  

22.  Ley  Ley 43 de 1987 Por la cual se 

regulan varios 

aspectos de la 

Hacienda Pública 

en materia de 

presupuesto, 

 CONTABILIDAD Vigente  
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crédito público 

interno y externo, 

impuestos directos 

e indirectos, se 

conceden y 

precisan unas 

Facultades 

extraordinarias, se 

establece una 

inversión forzosa y 

se dictan otras 

disposiciones 

23.  Ley  Ley 38 de 1989 Presupuestos de 

rentas y recursos 

de capital y ley de 

apropiaciones. 

 CONTABILIDAD Vigente  

24.  Ley  Ley 42 de 1993 Sobre la 

organización del 

control fiscal 

Financiero y los 

 CONTABLIDAD  
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organismos que lo 

ejercen. 

25.  Ley  Ley 190 de 1995 Por la cual se 

dictan normas 

tendientes a 

preservar la 

moralidad en la 

Administración 

Pública y se fijan 

disposiciones con 

el objeto de 

erradicar la 

corrupción 

administrativa. 

 CONTROL 

INTERNO 

 

26.  Decreto Decreto 2913 de 

2007 

SGC y MECI  CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARIO 

 

 
Proyectó: Santiago Galárraga Álvarez – Contratista de Apoyo a la Gestión 
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